Lunedi 16 Gennaio 2006

CCNTROLLI SUL LAVCROC

Italia QOggi?

L eontrolli sui lavoratari non sono 'ec-
cezione che, sporadicamente, finisce sot-
to l'esame dei giudici. Sono la regola che,
loscorso anno, ha iniziato nuovamente a
essere portata, dai lavoratori o dai sinda-
cati, nelle aule giudiziarie. Ne & convinto
uno dei massimi esperti in materia,
l'avv. Mario Fezzi che, tra gli altri suoi
compiti, tutela la Cgil ne! contenzioso in
materia di controlli sui lavoratori ed & di-
rettore responsabile di Rivista telemati-
ca di diritto del {avoro.

Domanda. Controlli biometrici, chip
Rfid ecc.: come si fa a controllare | dipen-
denti senza violare I'art, 4 dello Statuto
dei lavoratori?

Risposta. Non si pud. Non si control-
lano. O meglio, si possono controllare le-
citamente solo da uomo & uomo, Cioé un
Capo 0 una persona appnsitamente pro-
posta pubd contrallare tutto cid che vuole
del lavoro e dell'attivita dei dipendenti.
La legge invece ha voluto escludere la
possibilita del controllo della macchina
sull'vomo. La maechina in sé & troppo
penetrante e invasiva e «assoluta» (cioe
controlla tutta), Il controllo vietath
dall’art. 4 inclurle opni forma di eontrollo
attuaio attraverso una macchina, un
software, un chip ecc, Lei dira; & una fol-
lia il concepire il controllo lecito solo co-

i me quello attuato con un uomo, quando -

nell'era tecnologicn in cui stamo si pud
fare di piti e meglio con le macchine (leg-
gi:caleolatort), Mala leg e ¢'a, & cosi, eva
(andrebbe) nspettata.

D. A fronte di queste norme, che da-
rebbero un ampio raggo di azione a chi
se ne volesse avvalere, qual & stato |'at-
teggiamento del sindacato?

R Tlsindacato ha persa la ba ttagliasul
divieto di contralle sui lavoraton attra-
verso i computer che utilizzano per lavo-
ra alla fine degli anni 80, quando ha per-
messo che tutti venissero dotati di un
computer, collegato a un server che con-
sente, a chi pud accedervi, di vedere tut-
to, ma proprio tutto, quillo che il lavora-
tore ha fatto nella giornata di lavoro. An-
davano fatte centinaia 3 migliaia di de-
nunce all'autoritd giudizizria ai sensi
dell'art. 4 dello Statuto dei lavoratori ino
a the le aziende non avessero compraso

Invasioni telematiche illecite

che non potevano installare computer
senza un preventivo aceordo con il sinda-
cato, azienda per azienda. Si ¢ pensato
che opporsi allintroduzione dei computer
fosse un atto di oscurantismo culturale e
&i & rinunciato a farvi una battaglia. In
realtd non ci si doveva opporre all'uso dei
computer, ma si dovevano stabilire le re- .
gole di utilizzo e di controllo, [uvece si &
lasciato fare di tutto. Errore clamoroso di
cul si pagano le consegueaze.

D. Bono diffusi i controlli attraverso i
computer?

R. Sono diffusissimi i controlli, secon-
do me; ma sono poche le aziende tantg
stupide da applicare sanzioni discipiina-
risu dati raccolti con il computer. Secon-
do me i controlli vengano fatti, non ven-
gono pubblicizzati e non ne vengona dif-
fusi i risultati, ma la carriera di migliaia
di persone & regolata dalle informazioni
che l'impresa raczoglie (a loro insaputa)
su di laro.

D. Quanto costa controllare i dipen-
denti? |

R. Non ne ho |a pit pallida idea. So so-
lo che Mecliaset per intradurre nelle sue
aziende 1 chip Rfid e i lettori appositi ha
spesa 3 miliardi di vecchie lire. Quanto
siano diffusi i coatrolli con il chip Rfid ap-
pare chiaro se lei si fa un giro su Internet

a vedere quante sono le «aziende (i vi- i
gilanza~ che affermano di poter offrire |
strimenti di controllo (con il chip Rfd)
sui dipendenti. Se ne esistono cosi tante
significa che ¢'8 un mercato Aorido, e
quindi i enntrolli sono a tappeto nell’as-
soluta ignavia dei dipendenti,

D. Che cosa ne pensa dei coutrolli
sulllimpiego della posta elettronica e di
internet du parte dei dipendenti?

R. T controlli sulla posta elattronica o
sull'uso i internet, secondn me, sono al-
trettanto illeciti. Si potea parre un pro-

blema dell'uso del persanal computer |.

per scopi personali anziché aziendali,
ma escluda che le imprese possano legal-
mente andare a vedere le wail seritte da

un dipendente o { aiti internet visitati
(che poi lo facciano comunque & fuor di-
scussione, se pensa a quello che dicevo
prima circa il fatto che chi controlla il
server pud controllare tutte),



